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Fase P0: Coordinacién Seguimiento y Coordinacién de paquetes
Andlisis de logros y conclusiones
Elaboracion de planes de gestion de proyecto -
Fase P1: Especificacién y Analisis del Sistema Analisis de Objetivos
Especificacion de los subsistemas y sus Interfaces -

Redisefio y Replanteamiento

Fase P2: Mejora de la experiencia del cliente con mensajes proactivos  |Andlisis de Requisitos -
Desarrollo e Implementacion de mensajes proactivos
Integracion de Sistemas de Gestion Relaciones con los clientes

Configuracién e Integracién de un Sistema GPS
Integracion de la Base de Datos con el Planificador de Rutas
Integracién de la Base de Datos con el Frontend -

Analisis de Requisitos -
Fase P3: Integracién de Tecnologias de seguimiento en Tiempo Realy  Integracion de OpenStreetMap para optimizacion de rutas
Telematico
Implementacién de Plataforma Geotab para seguimiento Telematico
Desarrollo de Interfaz de Seguimiento de Pedidos para Clientes -
Implementacion de Sistema de Retraso de Entrega

Fase P4: Implementacion de Tecnologias en Tiempo Real Investigacion de tecnologias de seguimiento para la optimizacion de rutas
Evaluacién de viabilidad y costos de las tecnologias seleccionadas
Implementacion de las tecnologias seleccionadas para la optimizacién de rutas
Mejora del entorno de trabajo de los conductores
Evaluacién de la satisfaccidn del cliente y ajustes adicionales

Fase P5: Evaluacion del proyecto y elaboracién de Manuales Evaluacién del Impacto del proyecto
Elaboracion de informe final
Preparacion del manual del usuario e instalacién del sistema

LIn mes



